
RETURSEDDEL
Fyll ut returskjemaet og legg det ved i pakken som skal returneres. Varene må 
sendes tilbake i originalemballasjen.

Ordrenr.:

Ditt navn:

Din e-post:

Ditt tlf. nr.:

Kommentar:

Returkoder:
1. Tilsvarer ikke forventningene
2. Defekt/feil på vare
3. Andet (Bruk kommentarfeltet)

Handlingskoder:
B. Byttes til annen størrelse/annet (forklar 
i kommentarfeltet)
R. Pengene tilbaka på kortet
G. Beløpet byttes til et online gavekort

Varenr. / Varenavn Antall Returkode Handlingskode

Når vi har mottatt returpakken din, vil vår kundeservice behandle den umiddelbart. Dersom 
returordren oppfyller betingelsene for retur, sørger vi for å refundere deg for ditt kjøp. Pengene 
vil bli tilbakeført til det samme betalingskortet som varene ble kjøpt med. Dette kan ta ulike antall 
dager, avhengig av hvilken bank du bruker.
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